
資料２―１ 
令和６年７月１１日 

瑞浪市廃棄物減量等推進審議会 

令和６年 月 日 

市民の皆様へ 

ごみ処理に関するアンケート調査のお願い 

市民の皆様には、日頃より市の環境行政に関して、ご理解とご協力をいただき、心か

らお礼申し上げます。 

さて、瑞浪市では、現在、ごみの排出抑制、再生利用の一層の推進を目指し、令和２

年度に策定した『瑞浪市一般廃棄物処理基本計画』の中間見直しを進めております。 

本市にお住まいの皆様にとって、より実効性のある計画とするための基礎資料として、

ごみの分別やリサイクルなどに対する意識や取り組みについてのアンケート調査への

ご協力をお願い申し上げます。 

本アンケートは、無作為に抽出した 800 世帯を対象とさせていただいております。 

ご家族のどなたがご回答いただいても結構です。 

お忙しいところ誠に恐縮ではございますが、趣旨をご理解いただき、ご協力をお願い

申し上げます。 

瑞浪市長  名      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●回答方法  こちらのアンケート用紙に回答をお願いいたします。 

        

アンケート用紙にご記入の場合、黒の鉛筆かボールペンで、はっきりと 

ご記入ください。 

質問ごとに該当する番号などを、○で囲んでください。 

質問によっては、（    ）内へ記入していただく場合もあります。 

なお、「あなた」という問いかけについては、”あなたのご家族”を 

含めてご回答ください。 

●回答期間  アンケート用紙は、同封の返信用封筒に入れ、8 月 31 日（水）までに 

投函をお願いします。 

●所要時間  ご回答いただくための時間は、概ね 10～15 分程度です。 

●秘密厳守  ご記入いただいた内容については、調査目的以外には一切使用せず、 

その結果につきましても個別に公表することはいたしません。 

◇お問合せ先◇  瑞浪市  経済部環境課    TEL 0572-68-9806（直通） 

                担当者   

アンケート記入・返送について 

（案） 
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1 あなた（回答者）ご自身について 

問1 あなたの性別は？＜1つに〇印＞ 

1. 男     2. 女     ３. その他（             ）  

 

問2 あなたの年齢は？＜1つに〇印＞ 

1. 20代未満   2. 20代    3. 30代     4. 40代 

5. 50代     6. 60代    7. 70代以上 

 

問3 ご家族の構成は？＜1つに〇印＞ 

1. 1人暮らし      2. 夫婦のみ       3. 親と子(二世代) 

4. 親と子と孫(三世代)  5. 兄弟・姉妹       

6. その他（                          ） 

 

問4 あなたのお住まいの地区は？＜1つに〇印＞ 

1. 瑞浪地区    2. 土岐地区    3. 明世地区   4. 稲津地区 

5. 陶地区     6. 日吉地区    7. 釜戸地区   8. 大湫地区 

 

問5 あなたのご家庭のごみ出し当番は？＜1つに〇印＞ 

1. 回答者本人   2. 家族や同居者  3. 協力して行っている 

4. その他（                            ） 

 

問6 あなたの居住形態は？＜1つに〇印＞ 

1. 一戸建て（自治会に加入している） 

2. 一戸建て（自治会に加入していない） 

3. 集合住宅（アパート・マンション等） 

4. その他（                            ） 
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2 瑞浪市のごみ処理について 

設問 あなたは、瑞浪市が行っているごみ処理について、どの程度満足しています

か？  

問1  ごみの収集（収集回数や分別区分など）について満足している。＜1つに〇印＞ 

1．そう思う            2．どちらかといえばそう思う 

3．どちらかといえばそう思わない  4．そう思わない 

5．わからない 

 

問2  ごみの減量・再使用（くり返し使う）・再利用（リサイクル）への取り組みに満

足している。＜1つに〇印＞ 

1．そう思う            2．どちらかといえばそう思う 

3．どちらかといえばそう思わない  4．そう思わない 

5．わからない 

 

問3  住んでいるまちの清潔さに満足している。＜1つに〇印＞ 

1．そう思う            2．どちらかといえばそう思う 

3．どちらかといえばそう思わない  4．そう思わない 

5．わからない 
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3 ごみの分別・収集について 

問1  あなたはごみの出し方で困ったことはありますか？＜該当する番号に〇印、 

最大3つまで＞ 

   1．分別方法 

   2．収集頻度 

   3．収集日・収集時間 

   4．袋のサイズ 

   5．施設への搬入 

   6．困ったことはない 

7．その他（                            ） 

 

問2  あなたのごみの分別状況は？＜1つに〇印＞ 

1．すべてきちんと分別している    2．だいたい分別している 

3．あまり分別していない       4．分別していない  

 

問3  問2で「3．あまり分別していない」「4．分別していない」と回答した方にお

聞きします。あなたがごみを分別していない理由は何ですか？＜該当する番号に

〇印、最大3つまで＞ 

   1．分別に手間がかかり面倒だから 

   2．分別ルールが複雑でわからないから 

   3．家の中で分別しておく場所がないから 

   4．他の人も分別していないから 

   5．混ざっていても問題ないと思うから 

6．その他（                             ） 

 

問4  瑞浪市では、家庭から出るごみは、クリーンセンターまたは不燃物最終処分場に

直接持ち込めます。あなたは、クリーンセンターまたは不燃物最終処分場を利用し

たことがありますか？ ＜1 つに〇印＞ 

   1．よく利用している         2．たまに利用している 

3．利用したことがない        4．知らなかった 
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問5  問 4 で「3．利用したことがない」と回答した方にお聞きします。あなたが利用

しない理由は何ですか？＜該当する番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

   1．場所が遠いから 

   2．利用料金が高いと思うから 

   3．利用ルールがよくわからないから 

   4．受付時間が自分のスケジュールに合わないから 

5．他の収集方法を利用していて、施設を利用する必要性がないから 

6．その他（                             ） 

 

問6  瑞浪市の現在のごみ分別の品目数についてどう思いますか？＜1 つに〇印＞ 

   1．多い       2．少し多い     3．ちょうどよい 

4．少し少ない    5．少ない      6．わからない 

 

問7  現在、食品トレイ以外のプラスチック製品は可燃ごみとして収集していますが、

これを資源ごみとして収集することについてどう思いますか？＜1 つに〇印＞ 

1．資源ごみとして分別したほうがよい 

2．可燃ごみのままのほうがよい 

3．なんとも思わない 

 

問8  問 7 で「１．資源ごみとして分別したほうがよい」と回答した方にお聞きしま

す。その理由は何ですか？＜該当する番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

   1．ごみを減量できるから 

   2．「資源ごみ」としての回収が無料だから 

   3．燃焼による二酸化炭素の排出量を削減できるから 

   4．他の自治体が「資源ごみ」として回収しているから 

   5．資源としてきちんとリサイクルすべきだから 

   6．その他（                             ） 
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問9  問 7 で「2．可燃ごみのままのほうがよい」と回答した方にお聞きします。その

理由は何ですか？＜該当する番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

1．分別するのが面倒だから 

2．「プラスチック製品」の定義がわかりにくいから 

3．家の中で分別しておく場所がないから 

4．分別項目が多すぎて対応できないから 

5．「プラスチック製品」のリサイクル率が低いから、「資源ごみ」として回収し

なくてもよい 

6．その他 （                            ） 

 

問 10 現在、小型家電は資源ごみとして収集していますが、これを不燃ごみとして収

集することについてどう思いますか？＜1 つに〇印＞ 

1．不燃ごみとして分別したほうがよい 

2．資源ごみのままのほうがよい 

3．わからない 

 

問 11 問 10 で「1．不燃ごみとして分別したほうがよい」と回答した方にお聞きし

ます。その理由は何ですか？＜該当する番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

   1．回収 BOX の利用や施設への直接搬入が面倒だから 

   2．分別の品目が減って楽になるから 

   3．その他（                             ） 

 

問 12 問 10 で「2．資源ごみのままのほうがよい」と回答した方にお聞きします。

その理由は何ですか？＜該当する番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

1．ごみを減量できるから 

2．「資源ごみ」としての回収が無料だから 

3．他の自治体が「資源ごみ」として回収しているから 

4．資源としてきちんとリサイクルすべきだから 

5．その他（                             ） 
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4 ごみ減量・リサイクルについて 

問1  あなたは、ごみ減量・リサイクルについて、何らかの取り組みを行っています

か？＜1 つに〇印＞ 

   1．いつも取り組んでいる          2．ときどき取り組んでいる 

3．取り組んでいない             

 

問2  生ごみ処理機の購入等に対して瑞浪市から補助が行われた場合、あなたは利用

しますか？＜1 つに〇印＞ 

   1．ぜひ利用したい          2．検討する 

3．利用したくない          4．わからない 

 

問3  問２で「3．利用したくない」と回答した方お聞きします。その理由は何です

か？＜該当する番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

   1．申請手続きが面倒だから    2．特に補助金は要らないから 

   3．すでに生ごみ処理機を持っているから 

4．生ごみ処理機を購入する予定がないから 

5．その他（                             ） 
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5 ごみ処理に関する情報の提供について 

問1 ごみの処理に関する情報の公開や提供について満足している。＜1つに〇印＞ 

1．そう思う            2．どちらかといえばそう思う 

3．どちらかといえばそう思わない  4．そう思わない 

5．わからない 

 

問2 ごみの減量・再使用（くり返し使う）・再利用（リサイクル）に関する情報の公

開や提供について満足している。＜1つに〇印＞ 

1．そう思う            2．どちらかといえばそう思う 

3．どちらかといえばそう思わない  4．そう思わない 

5．わからない 

 

問 3 あなたが主にごみ処理に関する情報を得ている情報源は何ですか？＜該当する

番号に〇印、最大 3 つまで＞ 

1．瑞浪市ホームページ        2．広報誌またはポスター 

3．ごみの出し方出前講座       4．キャンペーンまたはイベント 

5．ごみ分別アプリ（さんあ～る） 

6．ごみカレンダーまたは家庭ごみの分け方・出し方便利帳 

7．家族・友人・知人や近所の人    8．わからない 

9．その他（                             ） 

 

問 4 問 1 で「5．ごみ分別アプリ（さんあ～る）」と回答した方お聞きします。今後は

どのような機能や情報を充実してほしいですか？＜該当する番号に〇印、最大 3 つ

まで＞ 

1．「ごみ品目一覧」内容の充実      2．ごみ収集日・時間のアラーム 

3．ごみ分別・収集方法の案内      4．ごみ処理施設の案内 

5．市の政策やお知らせ                6．ごみ処理の現状（処理量等） 

7．５R に関する情報                 8．特になし 

9．その他（                             ） 
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６ 自由意見  

瑞浪市のごみ分別、収集、処理、資源回収の現状、不法投棄など、お気付きのこ

とやご意見がございましたら、以下にご記入ください。 

 

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 


